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RESUMEN

La integracién de las TIC como apoyo en el aula son una necesidad para el docente
universitario y tiene que considerar en sus secuencias didacticas, si el proposito es actualizar
estrategias que permitan al docente innovar en las técnicas de ensefianza como una forma
de atraccion al estudiante del siglo XXI. Ademas, en este articulo se presenta una propuesta
de conceptualizar el aprendizaje combinado construido en el aula, a partir de la integracion
de lasredes sociales, los conocimientos, las relaciones, actitudes y los aprendizajes esperados;
con esta propuesta se describe un primer acercamiento del concepto integrado.

ABSTRACT

The integration of ICT as support in the classroom are a must for academics and have to
consider in their teaching programs, if the purpose is to upgrade the teaching strategies to
innovate in teaching techniques as a form of student attraction XXI century. Additionally, this
article presents a proposal to conceptualize constructed blended learning in the classroom
is presented, based on the integration of social networks, knowledge, relationships, attitudes
and learning outcomes; with this proposal a first approach of the integrated concept is de-
scribed.
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1. Introduccion

La sociedad evoluciona y experimenta diversos
esquemas de convivencia asi también relaciones in-
terpersonales, por naturaleza el ser humano es un ser
social que no puede estar solo, la necesidad al estar
siempre en constante convivencia se fomenta desde que
nacemos y crecemos; por ello cuando transitamos en las
etapas de la nifiez, juventud, madurez y vejes, nuestras
necesidades de pertenecer a grupos acordes a nuestra
etapa se marcan y se buscan esos lazos segun el entorno
que fomentemos como la cultura, arte, politica, religién,
entre otros. [1]

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
(TIC) desde antes de integrar este concepto tienen
como finalidad el proporcionar bienestar y estados
de comodidad para que el ser humano desarrolle
habilidades y actitudes reduciendo riesgos y esfuerzos
entre fisicos e intelectuales innecesarios, no se deben
concebir como herramientas que limitan el desarrollo
del ser humano, esa concepcion solo debe ser aceptada
por quien las usa y pretende sustituir por completo las
funciones que se hacen sin el manejo de las TIC; por lo
consiguiente todo abuso es considerado un problema el
cual es responsabilidad de quien lo asume como propio.
[2]

Laanteriorreflexionasiste, porlas diversasintenciones
de algunos en considerar que todo cambio apoyado con
las tecnologias reduce el nivel de desarrollo de quien las
aplica y que hacen ver que las cosas realizadas de forma
artesanal siempre serdn mejores que las acompafnadas y
combinadas con las TIC. [3]

Esto por consiguiente aplica en la educacién y
como es admitida en México, la revolucion tecnolégica
se implanto con desfase en tiempos y en lugares para
su aplicacién; en tiempos, puesto que estd viviendo
un atraso de aplicacion y de entendimiento de las he-
rramientas TIC para el acompanamiento en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, [4] por los que integran
este esquema educativo (docentes), y en la mayoria de
los casos aplican lo que consideran instrumentos que
sustituyen algunas rutinas bien definidas sin trastocar
técnicas de ensefianza ensayadas y probadas por los
mismos docentes (con experiencias en la conduccién de
grupos de mas de 15 afos) y si al tiempo de diferencia
que existe se le abona la falta de estandarizacién al
aplicar instrumentos didacticos de apoyo tecnolégico
para el docente, provocado por no contar con las
mismas oportunidades de equipamiento entre las
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regiones, municipios y/o localidades dentro del pais,
excitan encono en sectores especificos de docentes
que padecen este problema, por mencionar el caso del
rechazo a las reformas de educacidon que pretenden
mantener estados como Michoacdn, Chiapas, Oaxaca y
Guerrero en pleno siglo XXI. [5]

Pero, a pesar de tantos obstaculos que se quieran
argumentar, la globalizacién tecnoldgica estd inmersa
en todos los habitantes de este mundo, de diferentes
formas, cada quien, desde sus posibilidades econémicas,
pero la presencia para usar o tener contacto con las TIC
son una realidad en el hogar, la escuela, el trabajo, la
salud, el gobierno, el transporte, la comunicacién, entre
otros mas; que entender una situacién sin el apoyo de las
TIC resultaria tanto como retroceder un siglo. [6]

En este articulo, se pretende destacar la importancia
eimpresiones que ha dejado el uso de las redes sociales y
su combinacidn con estrategias de comunicacion, de co-
nocimientos y de relaciones tanto actitudinales como de
interpretacion de los aprendizajes esperados; lo anterior
puede ser concebido como una parte del concepto del
aprendizaje combinado, el cual consiste en establecer
un conjunto de estrategias que al mezclar el docente
(hoy dia concebido como facilitador) pueda replicar ante
el estudiante (también llamado aprendiz o alumno) y las
estrategias permitan ser renovadas y adecuadas segun
el contexto en el que se encuentren desde el salon de
clases.

1.1 Teorizando elementos a considerar

Es importante dejar plasmados en este documento
como se conceptualizan los elementos antes
mencionados, para evitar alguna consideracién desde
otro punto de vista y que no esta considerada desde esta
propuesta de trabajo apoyados en redes sociales.

Las Redes sociales son actualmente una necesidad
aplicada en la tecnologia, el manejo del Internet es cada
vez considerado como una fuente de comunicacién que
esta sustituyendo funciones basicas como por ejemplo
el teléfono por mencionar algin medio de comunicaciéon
que ha evolucionado; la manera de relacionarse es a
través de conformar islas de sociedades o grupos de
personas que comparten intereses y afinidades en la
mayor parte bajo un mismo propésito. Por lo tanto,
para el docente el incluir las redes sociales es una
realidad y necesidad de comunicacién, de socializacion
y de compartir informacién de interés especifico, que
trasladado en el aula adquiere importancia para ese
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grupo. [7]

Las estrategias de comunicacién que se usan
apoyados en las redes sociales en la actualidad son
diversas, por mencionar las que mayor demanda tienen
hasta el momento en México se listan Facebook, Twitter,
YouTube, Google+, Linkedln, Instragram, Foursquare,
Pinterest, Waze y Vine; la inclusion de por lo menos
alguna de ellas por el docente actual como estrategia
para la conduccion de grupo, resulta més que necesario
mencionarlo. [8]

Los conocimientos que el estudiante adquiere los
recibe del Internet, al momento de navegar en la Web
es capaz de encontrar informacién que le permite
hacer significativo todo tema que el docente transmite
en el aula (hoy dia el concepto de aprendizaje esta en
México apoyado con el enfoque por competencias)
ya que es importante resaltar que los estudiantes al
momento de estudiar por cuenta propia, se remite al
uso de herramientas que pueden ser visuales, auditivas,
electrénicas o la combinacion de las anteriores, las mas
usadas como los video tutoriales. [9]

Las relaciones actitudinales tienen lugar al aceptar
el docente la factibilidad de usar el manejo del Internet,
pero bajo una corresponsabilidad, esto significa, si el
docente incluye en su plan de trabajo el apoyo de las
TIC como instrumento para reafirmar y apropiarse del
conocimiento, es su tarea encausar los sitios donde se
pueden consultar los temas sin que exista riesgo de
trastocar el conocimiento proporcionado en el aula,
apegado a la competencia que se pretende lograr en el
curso. [10]

Respecto a los aprendizajes esperados por parte de
los estudiantes, se requiere demostrar que lo recibido
en el aula tiene impacto para lo que forma parte de su
competencia a desarrollary esto se logra involucrando al
docente con estrategias didacticas propias o compartidas
en la Web que den claridad del conocimiento esperado.
[11]

La interpretaciéon del término Aprendizaje
combinado va mas alld del manejo de plataformas de
contenidos o de aprendizajes a distancia y de forma
auténoma; es mas bien, la posibilidad de integrar
actividades o pequefos conocimientos (temas) a través
de esquemas o secuencias de trabajo bajo un solo fin,
el generar aprendizajes significativos en el estudiante
y para lograrlo se tiene que construir desde el aula en
complicidad tecnolégica docente-estudiante.[12] El
lograr un aprendizaje combinado con estas carac-
teristicas permite ampliar el término concibiéndose
como: Aprendizaje Combinado construido en el aula.
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Porlotanto, sise tiene queinterpretar el término antes
mencionado del Aprendizaje Combinado construido en
el aula esto seria como estandarizar bajo comun acuerdo
saberes y limitaciones tecnoldgicas sobre el manejo de
herramientas TIC, que permitan fomentar trabajos co-
laborativos y aprendizajes significativos dentro y fuera
del aula, donde los contenidos son responsabilidad del
docente y estudiantes.

2. La Implementacion

Un esquema que representa una integracién de la
propuesta de Aprendizaje Combinado Construido en el
Aula (ACCA) se presenta en la figura 1.

Rede ales
Repositorio de
evidencias

* Integracién de
aplicaciones

* Docentes
* Internet
* Herramientas TIC

Aprendizaje
Combinado
construido en el aula

Relaciones Actitudinales
* Habilidades
*Responsabilidad
* Valores

Aprendizajes
Esperados
Competencias

Figura 1. Esquema ACCA Fuente propia.
Fuente de Edicién propia

El esquema mostrado en la figura 1, tiene aplicacion
en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autbnoma
de Guerrero, México; es ahi donde se ha trabajado
integrando los elementos que conforman la ACCA,
que a continuacién, se describen las actividades y/o
aplicaciones que intervienen en cada etapa:

1. Redes sociales: esta fue en su momento la
herramienta TIC mas dificil de asimilar y comprender por
el docente, debido a que el primer impacto de aplicacion
era entendido como un medio de difusién informal y
nada relacionada con la mediaciéon en un proceso de
enseflanza. Después de haber trabajado en cursos de
capacitacién con los docentes se adoptd a Facebook
como la Red social virtual que se adapta para el trabajo
mediado con los estudiantes, muy probablemente se
puede cuestionar esta herramienta y poder sugerir
otra menos popular, pero es por esto ultimo, que se
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decidié usar, ya que para el estudiante es un habito lo
que permite no estar recomendando el acceso a la red
social y solo en casos aislados se tiene que inducir a un
grupo pequeno de estudiantes al uso y fomento de la
herramienta para formar parte de su curso.

2. Conocimientos: esta parte es la que resulta
de gran importancia para ambos actores (docen-
te-estudiante), después de haber aceptado el uso de
Facebook como canal viable de comunicaciéon dentro y
fuera del aula, toca aprender herramientas TIC basicas,
que permitan fomentar trabajos y actividades in-
dividuales, por equipo y grupal; esta parte es muy
delicada, debido a que al principio se caia en errores al
manejar una cantidad cargada de aplicaciones, las cuales
durante el curso solamente se tenia en la mayoria de los
casos una sola participacion, teniendo decepciones al
final del semestre por algunos estudiantes que invertian
tiempo en dominar diversas aplicaciones y el docente
nunca las incluia en su secuencia de trabajo. Con base
a las experiencias se decidié considerar de preferencia
no mas de cinco aplicaciones dentro del grupo, con el
proposito de darle usos a las herramientas propuestas,
por listar algunas aplicaciones posibles a usar se
encuentran los presentadores graficos, histogramas,
mapas mentales, mapas conceptuales, uso de videos, de
audios, animaciones, dispositivos de almacenamiento
en la nube, herramientas de fomento al trabajo
compartido o colaborativo a través de la nube, uso de
e-books, entre otras clasificaciones mas; la importancia
radica en que ambos deben fomentar el aprendizaje de
las herramientas en caso de no tener dominio de ellas,
generando las condiciones para que todos estén de
acuerdo en el uso y las actividades que se pueden tener
de las mismas.

3. Relaciones Actitudinales: Es aqui donde se
considera la instrumentaciéon o secuencia didactica, las
actividades a realizar durante el semestre, indicando
en cada elemento de la competencia ;cuales son los
instrumentos que seran usados para facilitar el co-
nocimiento? tanto en lo colectivo, grupal e individual,
es importante que el docente especifique impacto
e importancia de las actividades complementarias,
asi como indicar la ponderacién que tendra durante
el curso, algo que siempre se considera valioso es la
evaluacién sumatoria que se logra al acumular todas las
actividades, asi como también es tomado en cuenta el
no generar multiples actividades, las cuales pueden ser
condensadas e integradas durante el curso en etapas
debidamente identificadas.

4.  Aprendizajes Esperados: el

Por dltimo,
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complemento a las etapas anteriores es el trabajo
integrador; es aqui donde el estudiante tiene la
oportunidad de proponer e innovar aplicando su
ingenio e iniciativa un producto que resuelva una
situacién problema, que fue planteada e incluida en la
instrumentacién o secuencia didactica, cuyo propésito
es que, al término del curso, se presente un trabajo que
resuelva un problema de tipo social o de inclusién, pero
aplicando los elementos de competencia planteados en
el curso; y para lograrlo se deben sumar las actividades
parciales que se establecieron a lo largo del semestre.

Los cuatro elementos anteriores dan lugar a la
propuesta que se establece en este articulo, la cual tiene
como nombre Aprendizaje Combinado construido en el
aula; esperando no ser demasiado reiterativos, debemos
aclarar que este esquema de trabajo se reinventa y
construye semestre a semestre, debido a que el universo
no es el mismo y las competencias se replantean seguin
el contexto donde se aplique, cuando se imparta la
misma unidad de aprendizaje o materia.

3. Resultados

Al término de cada curso se tienen experiencias
exitosas por parte de los participantes, mismas que se
expresan de forma general a continuacion:

. Respecto al perfil del Docente: en estas
propuestas han participado perfiles académicos de las
areas de la Ciencias Basicas, Electronica aplicada a la
computacién, vision computacional como parte de la
Inteligencia Artificial, Desarrollo de aplicaciones Web,
Manejo de Tecnologias aplicadas a la Computacién; por
mencionar algunas.

. Respecto a las herramientas TIC aplicadas: se ha
fomentado el trabajo en la nube, en especial el manejo
de administradores de datos como son Dropbox, Google
Drive; siendo estds las mas aceptadas por docentes y
del agrado de los estudiantes. También se ha trabajado
con ofimatica en la nube, siendo el Google Doc la
aplicacién mas aceptada para el trabajo de seguimiento
y evaluacién parcial por parte del docente y del trabajo
colaborativo y grupal por parte de los estudiantes.
Ademas, se trabaja con Facebook siendo esta red social
el argumento ideal para explicar este articulo.

. Integracién de las Aplicaciones: para esto se
toma como base la Red Social (Facebook) donde se
tiene creado un grupo de trabajo el cual se incluyen
solamente al grupo que recibe la Unidad de aprendizaje
o materia y por légica al docente que es el encargado de
guiar y moderar el grupo, dentro de las actividades que
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se realizan en el grupo de la red se destacan:

o La creacién y administracién del grupo correo
a cargo del docente y se propone a un estudiante para
que también pueda hacer funciones de administrador
durante el curso en caso de que se requiera.

o Las reglas se establecen desde la bienvenida
que se da en el grupo (Red social) donde se explica el
procedimiento de como participar, ejemplo: se establece
como regla que siempre que el docente publique el
estudiante solamente puede hacer dos cosas, una es
indicar “me gusta”y la otra un poco mds interesante es
la de “Comentar’, estd Ultima se le invita al estudiante
que toda respuesta debe ser anexando texto, imagenes,
enlaces a documentos compartidos, documentos
en formato PDF, a videos o cualquier otra forma de
respuesta que permita complementar lo escrito dentro
del comentario.

o Laasistencia forma parte de las actividades.

o  El uso del Chat para trabajo individual entre
ellos y con el docente.

o  El uso de plenarias a través del chat grupal,
donde el docente es el encargado de promover
preguntas y entre todos dan respuesta.

. Productos esperados: se tiene importantes
iniciativas de integracién tanto de las TIC como de lo
relacionado con las unidades de aprendizaje, lo mas
significativo es que el estudiante crea repositorios de
evidencias, ademds de espacios compartidos para
difundir los productos entregados en la mayor parte de
forma presencial.

Lo anterior no es concluyente, pero si representativo,
es por ello que se destaca el trabajo que un grupo de
docentes se comprometio a realizar como parte de las
competencias de tipo actitudinal, con el Unico fin de
demostrar que las TIC pueden ser o no un obstaculo
para la enseflanza, siempre y cuando el docente sea
responsable de inducir esos esquemas.

4. Conclusiones

Para este grupo de investigadores el presentar
este articulo, permite difundir avances de los logros
obtenidos durante el proceso de experimentacion al
proponer y atreverse a sugerir una variante del trabajo
denominado Aprendizaje Combinado, al cual pone a su
consideracién la incorporacién de elementos que hacen
posible el aventurar una nueva forma de concebir este
esquema atreviéndose a designar Aprendiza Combinado
Construido en el Aula; deseando que al ser leido
pueda ser motivo de discusién y de enriquecimiento
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pedagdgico para desarrollar competencias aplicadas en
el aula acompanados de las TIC y con una construccion
compartida entre el docente-facilitador y el estudiante.

Ademas de dar a conocer un nuevo esquema de
integracion de elementos, esta publicacién tiene como
finalidad el compartir una parte de las experiencias
exitosas que se tienen al momento de integrar una red
social demasiado golpeada por la parte educativa (como
lo es el Facebook) ya que es una aplicacién que ocupa
y atrae la atencién de todos los seres humanos que
navegan en la Web.

Se cree que el manejo de esta red social puede
llegar a ser motivo de generar grandes comunidades
de conocedores en areas especificas de conocimientos
tanto es asi que ya hay evidencias de comunidades de
trabajo en las areas de la inteligencia artificial entre
otras, pero el trabajo en grupos como si se tratase de una
extension en el aula estd siendo un medio de integracion
para el docente que ya se atrevié a cambiar su esquema
de trabajo en el aula.

Estamos conscientes que este articulo con las
propuestas vertidas aqui, generaran algunas ex-
pectativas y esto motiva a continuar teorizando y en lo
futuro presentar estrategias indicando a detalle el cémo
instrumentar las secuencias didacticas o herramientas
didactica desde el aula, integrando las TIC ajustadas
segun el contexto social donde se encuentren.
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